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PROTOCOLO DE AULA SEGURA 

Se entiende como La Ley 21.128, también conocida como “Aula Segura”, la cual es una normativa 
que permite a los directores de establecimientos educacionales expulsar o cancelar la matrícula de 
estudiantes que cometan faltas graves que afectan la convivencia escolar, tales como: Agresiones 
físicas, uso de armas, agresiones sexuales, daños a la infraestructura. 

PRINCIPIOS Debido proceso  

1. Notificación: Información clara sobre acusación- acción. Citación a apoderados-as y envío 
por correo electrónico.  

2. Derecho a ser escuchados-as: Oportunidad de presentar defensa y pruebas 

3. Imparcialidad: Dirección o autoridad debe actuar sin prejuicios ni intereses 

4. Pruebas y evidencias: Conocer, entregar y presentar pruebas. 

5. Sanciones según Ley y PEI: Resolución apoyada en hechos, argumentos y atenuantes 
según PEI.  

6. Derecho a apelación: Posibilidad de solicitar revisión de las decisiones.  

 

ETAPAS 

1. Notificación del inicio de la investigación: El hecho de violencia ocurrido debe ser 
informado a apoderado-a estudiantes. Suspensión inmediata o medida cautelar 
dependiendo de la gravedad de los hechos. 

La denuncia debe realizarse dentro de las 24 horas del suceso, principalmente en delitos 
de amenaza y agresión. 

2. Presentación de descargos: cinco días hábiles para defender posición. 

3. Investigación: Desde la toma de información o notificación hasta 10 días hábiles. 

4. Notificación resultados: Vía correo electrónico y citación personal a apoderado-a y 
estudiantes. 

5. Solicitud de reconsideración: Debe ser solicitado por estudiantes y apoderado-a con plazo 
de 5 días hábiles.  

6. Consulta a consejo de profesores-as. 

7. Entrega de sanción: Expulsión o cancelación de matrícula 

8. Información expediente a la Superintendencia.  

 


